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b1.0.21 CrangapTusanus 1 ynpasJjieHHe KaueCTBOM

Llens: dopmupoBaHHe Yy CTYAEHTOB KOMIUIEKCA 3HAHUM O CTaHAApTU3alMu M cepTHduKamu
TOCTUHHYHBIX YCIIYT, HOPMaTHBHO-TIPABOBBIX JIOKYMEHTAX, COJCPIKAINX TPEOOBaHHS K KAYECTBY
TOCTUHHYHBIX yciIyr. Take CTyIeHTBHl MOJy4YaloT TEOPETHYECKHe 3HAaHWS M INPaKTHYECKHe
HaBBIKM B 00JIACTH KJIACCU(PUKALUKM TOCTHHUIL, U3yYaOT CUCTEMbI d(P(PEKTUBHOTO YIPABICHHS
Ka4eCTBOM I'OCTHHHYHBIX YCIIYT.

3anauu: 1) OreHKa KadyecTBa TEXHOJOTMYECKHX IPOIIECCOB, KOHTPONIb IEATCIbHOCTH TOCTUHUI] U
JPYTHX CPEACTB pa3MeIICHHS.
2) Opranuzanusi MPOU3BOJICTBEHHO-TEXHOJIOTUYECKON JEATENBHOCTH, paclpeleicHue
o0s3aHHOCTEH U ompezieTieHne 00bEMOB PabOT UCTIOTHATEICH.
3) [TnanupoBaHne NPOM3BOJCTBEHHO-TEXHOIOTHUECKON IEATENBHOCTH, OIpPEICICHHUE
IUIAHOBBIX 33/laHMH W TEXHUKO-DKOHOMHYECKHX HOPM, pPECypCOB, HEOOXOAMMBIX JUIA
obecrieueHnst TOCTHHUYHOHN JIESITeNbHOCTH.
4) ObecrieueHre KadyecTBa MPEAOCTaBICHMS TOCTHHWYHOTO IPOAYKTa Pa3IMIHBIM
KaTeropysM M TPyIIaM MOTpeOUTeINeH.
5) CoOntofieHe  CTaHOapTOB, JpPYyrUX TMPaBOBBIX M  HOPMATUBHBIX JOKYMEHTOB
JIeATEIbHOCTU TOCTHHUIL ¥ JIPYTHX CPEJCTB Pa3MELICHHUS.
6) Pa3paboTka 1 npuMeHeHHne npohecCHOHAIbHBIX CTAHIAPTOB.

Coneprxanue 1. Crannaptuzamnus U cepTH(UKanms Kak HHCTPYMEHTHI 00ecrieueHHs Ka4ecTBa YCIyT
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