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Б1.О.16 Деловые коммуникации 

Цель: формирование у обучающихся представлений о современных концепциях построения и 

ведения коммуникаций с общественностью.  

Задачи: 1) освоить  важнейшие тенденции развития мирового PR; 

2) изучить основные тенденции развития мирового PR; 

3) овладеть методами и технологиями связей с общественностью в бизнесе и в политике. 

Содержание 

дисциплины: 

Введение в курс «Деловые коммуникации». Типология деловых коммуникаций. Технологии 

формирования эффективных деловых коммуникаций. Роль личностной эффективности в 

деловой коммуникации. Воздействие и влияние в деловом общении. Специфика делового 

общения. 

  

Форма 

контроля: 

экзамен 

Общая 

трудоемкость: 

3  з. е. 
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